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ЭФФЕКТИВНЫЙ МАРКЕТИНГ

 в ФИНАНСОВОМ  и СТРАХОВОМ СЕКТОРЕ
в период экономического спада
Кризис – явление временное.
Это шанс для профессионалов стать сильнее, мудрее и выносливее. 
Он дает нам бесценный опыт, который мы сможем использовать  в будущем. 
Форум-практикум 

12 февраля 2009 г.,  Киев

Конференц-зал Киевской Торгово-промышленной палаты, ул. Богдана Хмельницкого, 55 (2-й этаж)
ПРОГРАММА
	8:30 – 09:00
	Регистрация и утренний кофе 

	
	

	09:00 – 09:10
09:10 – 09:50

	Приветствие и вступительное слово модератора форума
БЛОК 1. "Анализ сложившейся ситуации и возможные сценарии развития украинской экономики в целом и финансового сектора в частности.

Антикризисный закон - комментарий эксперта. Прогнозы на 2009 год."
· влияние мирового финансового кризиса на Украину

· основные макроэкономические показатели и прогнозы

· понижение суверенного рейтинга Украины и вероятность дефолта по суверенным

· обязательствам

· ситуация в финансовом секторе, вероятность снижения кредитных рейтингов банков

· анализ действий властей по противодействию кризису

· ожидаемый эффект от антикризисного закона

· анализ поддержки со стороны МВФ

· возможные дополнительные меры по выходу из кризиса

Докладчик: Станислав Дубко
Генеральный директор национального рейтингового агентства "Кредит - Рейтинг"
Вопросы – ответы (10 мин.)

	
	

	09:50 – 10:50

	БЛОК 2. СТРАТЕГИЧЕСКИЙ И ОПЕРАТИВНЫЙ АНТИКРИЗИСНЫЙ МАРКЕТИНГ 
· Предотвратить намного легче, чем лечить. Превентивные меры. 

· Как вовремя заметить симптомы кризиса и что делать?  

· Постоянный мониторинг и анализ симптомов кризиса. 

· Какие точки являются наиболее критическими?

· Возможные «аварийные» маркетинговые стратегии. План действий.

· Как должна измениться компания, чтобы пройди период экономического кризиса с минимальными потерями.
Докладчик: Андрей Длигач

Кандидат экономических наук

Генеральный директор

Группа компаний Advanter Group   

Докторант кафедры международной экономики 

Киевского национального университета имени Тараса Шевченко

Ведущий эксперт Украинской ассоциации маркетинга
Вопросы – ответы (10 мин.)

	
	

	10:50 – 11:05
	Кофе-пауза   

	
	

	11:05 – 12:00
	БЛОК 3. Тема будет объявлена в ближайшее время.
Докладчик: Ирина Ульянова

Руководитель "Distribution System Development" в составе группы компаний Advanter Group
Ведущий эксперт по дистрибьюции и категорийному менеджменту

Сертифицированный международный бизнес-тренер (SDS Managing Consultant).
Вопросы – ответы (10 мин.)

	12:00 – 12:50
	Практический кейс. 
ПРИМЕР УСПЕШНОЙ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ АЛЬФА-БАНКА.

Докладчик: Оксана Алиева

Маркетинг Директор Альфа-Банк (Украина)
Вопросы – ответы (10 мин.)

	12:50 – 13:20
	Фуршет

	
	

	13:20 – 14:20

	Блок 3. ТЕМА ДОКЛАДА : ФИНАНСОВЫ МАРКЕТИНГ МЕЖДУ АДОМ И РАЕМ
· Маркетинг в современном мире. Особенности финансового маркетинга.

· Факторы успеха в финансовом маркетинге. Кейсы:

- ребрендинг НАСК ОРАНТА

- Инго Украина

- ПУМБ

- Дельта Банк

- Индекс Банк

- Банк Форум

· Особенности продвижения финансовых брендов в кризисный период

· Как правильно распределить рекламный бюджет? 

Докладчик: Андрей Федоров 

Председатель правления

Креативное агенство Sahar, 
United Communication Group  
Вопросы – ответы (10 мин.)

	
	

	14:20 – 14:40

	Практический кейс. 
ПРИМЕР УСПЕШНОЙ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ.

Докладчик: будет объявлен в ближайшее время 

	
	

	14:40 – 15:10
	БЛОК 4. ТЕМА: будет объявлена в ближайшее время

Докладчик: Николай Чумак,
Арт-директор
Identity Group


	
	

	15:10 – 15:30
	Кофе-пауза   

	
	

	15:30 – 16:20
	БЛОК 5. ИССЛЕДОВАНИЯ. ИЗМЕНЕНИЯ В ПОВЕДЕНИИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ. 
КАК УДЕРЖАТЬ И ПРИВЛЕЧЬ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ НЕ ПОТЕРЯВ СЕБЯ? ИЗМЕНЕНИЯ В ПРОДУКТОВОМ ПОРТФЕЛЕ, ЦЕНООБРАЗОВАНИИ.
· Что нужно знать о поведении потребителей и как оно изменилось с момента начала экономического спада в Украине? 

· Актуальные исследовательские срезы потребителей, как инструмент принятия более безопасных решений?

· Банкир или финансовый бизнес консультант?

· Эффективные потребительские стратегии, открытые для банков?
· Где грань между маркетинговой и бизнес стратегией?

Докладчик: Татьяна Желтомирская

Тренер-консультант в области стратегии позиционирования компании / бренда. Управляющий партнер  исследовательского агентства  Touchpoll Ukraine (Украина). Преподаватель Британского Чартерного Института Маркетинга

	
	

	16:20 – 17:00
	Практический кейс.
СТРАТЕГИЯ JP MORGAN CHASE В ТЕКУЩЕЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ В США.

Докладчик: Татьяна Желтомирская

Управляющий партнер  исследовательского агентства  Touchpoll Ukraine

	
	

	17:00 –17:40

	ДИСКУССИЯ:

«НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ И НОВЫЕ ИДЕИ ДЛЯ ЭФФЕКТИВНОГО ПРОДВИЖЕНИЯ ПРОДУКТОВОГО ПОРТФЕЛЯ». 
Принимают участие в дискуссии: 
Оксана Алиева (Альфа-банк Украина), Татьяна Желтомирская (Touchpoll Ukraine) и другие.
Модератор: Татьяна Желтомирская

К участию приглашены: докладчики, участники. 

	
	

	17:40 – 18:00
	Заключительное слово модератора. КОКТЕЙЛЬ.  
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